
�������������
���������
��������



2

I. ANIMAL SUPPORT Page 3

1 Material support for animals 
Logistic Units Deployment - 03
Needs Assessment - 03
Supplies Production and Sourcing - 04
Tailored Delivery Solutions - 04
Traceability Ensurance - 05
Continuous Assessment  - 05

Immaterial support for animals

Identification of Shelters and Associations in Need - 06
Needs and Obstacles Appraisal - 06
Shelter Visits - 07
Campaigns Setup - 07
Beneficiaries Guidance - 08
Campaigns Promotion - 08

The “Second Chance” Program:
Extending Support Far and Wide

Campaigns Capacities Enhancement - 09
Alternative Solutions - 09
Broadened Impact - 10
Sustainable Solutions - 10

II. OPERATIONS Page 11

Accounting - 11
Transaction Fees - 11
Tax Responsibilities and Liabilities - 11
Staff  Management - 12
Legal Expenses - 12

III. FINANCIAL SAFETY NET Page 13

2

3

Adressing  Logistical Hurdles - 13
Safeguarding  Operations in Tough Times - 13

TABLE OF CONTENTS



����­��­���������������������­�������������������������
�������������������������

��� ������� ����������� ��� ������ ����� ����	�
�������	� ��� ��
������������ ��������� ��� ����������	�
����������������������������������­������­	�������
���������� �� ������­������� ���� �����������
��
���������������­�������������
����������������
��������������������������������������������������

�
��
	������	
�����
����	


������­��
�
�������������������������
�����������
�­����� ������ ��� ����� ��� �­������ ��� �­��� ����� ���
��������­���
�������������������	�������	��­�������
�������­������������������������
����­�����­�	����
��������������������	������

�­���� ������ ���� ���	� ������ ��� ��� ��
�����	� ������
�­�����������������������	��������������������������
���������������������	��­��������������­��������� ��
��������­�����������������������������������������������
��
�� ��������������������������������������������
�
��������

����
��

�

���	

��� ������ ��� ����� �� ������
���� ���� ���������
��������������­�������������������������������������
�������������������������­����­�	������ ����	�
�������­�������������������������������
�����­��
�������� ��� ��� �­������� ���� ������ �����	� ���������
������­�������­����­���������

����� ����� ���������� ��� ������­���� �­�� ����	�
���������� ������ �	� ������������ ��� ������� ���
�������������������­�����������¡�������� ��������
�­�� ��������� ���� ���� ����� ����
������ ����
�����
��������������������������­���������

��� ���­�� ��� ��������	� ������� ����	� �����������
��������
� ���� ���� ��� ��� ���­� ��������� ����
���������� ���� �­�� �������� ���� �­�� ������� �­��
������������­���

������������������

��	������
���
�	�
�
��������
 

3



�������
���
���	�
�������
������

��������������������������������­����������	�������­�����������������������������������
������	������������������
�������������­������­�������
��������������	��������������	�
��������� ���������� �������� �­���� ������������ ���� 
��������� �­���� ������	� ����
����������������������	�

������������� �����������­������������	��������������������������������������� �������
��������������
�����������������������
��­���������������������������­�����	�����
������� �����	�������������������	��������������	����­�����������������������

����
��������­�����
��	�
�


������
��������������­�������������������
­��������������­����
������ ������� ��� ��¢��������������� ����������� ��������
�
����������������	����������������������

�����������	�� ���	� ���� ��������� ��� ������ ���­� ��������
����­��� �������������­��­� ����­��� ������������ �­���������	�
�������������	��������������������������

�­������������ ����������������������	�������
��������������
����
�� ������� ��������������� ���������� ��� ������� �­�� ������
��������������������	���������������������������­����������

4

covered
12 countries



����������	����
������

����������
���������� �����������	���� �­�����������
������������������� �������������������

���������­���­�����������������­���������������­����
����
��
� ���� �����	� �­���� ���� ������ ����	�
����������� �����������	�� ����� ���­��������
� ����
�������
� ����������� ��� ��� ����
� ��������� ����
����������	����� ���������������������

�������������������������
�������������	�����­��
������ ��������
� ��
����� �������� ��� �­�� ������� ���
������������ �­����
� �­����� ��� �������� ������������

����� ��� ���­� ����������� ���� ������
� ����� ������
�­�����������­�	����­�����
�

�
�	���
�
��

�

���	

��� ���	����������­������	�������������������
�
������
������������������	����������������­����­��
��������� ��� �������� ���������	� ����� �­��
������ ��� ���­� �­�� �������� ���� �­�� �����������
�����
������­���

���­� �­��� ��� ������ ��� ��
�����	� ����	� ����
����������������­��������	����������������������­�
���� �������������� ����­����­��������������
��
���­� �­�� ������ ���������� ��� ������ �­����� ��	�
����������������������������� �������������
��­���
������������������ ���������������������������
������������

5

Kg of kibble 
delivered

2 Millions
over



��������������������������������
����������������� ���
�­��������������������­��������������������������
�
����	� ����� ���� ������
��� �­�	� ����� ����� ��� ­������
��������������� ������� ��
���
� ������� �������� ����
����������
�� ���������� �­�	� ������ 
������� ���­�
�­�����
�������������������������������������������������
�������������­�������������
�����

���� �­��� �������� ��� ������ ����
����� �­��� ��� �­����
���������������
��­����������������­�����������������
�����
������­����������

����	��
������


���	�
�
�
������������	����	�
�

��������������	��������������	����������­�����­���������
������	���­��­����­�	����������������������	�����­���
­�
��­��� �­�������� ����� ���������� ��� ��� ��� ��
�
�� ���
������
���������
�������­��­���������
�����­������­����
���������������������������	��������������������­���­�����
��� ����	� ����������� ���­� ������� ������������� ����
���
���������������­�������������������������

�����������������������	���������������������	��������
�
���� ��������� ����������� ��� �­������ ���� ����� ������­� ����
�����������������������­�	���������­������­������������
�������

����
�������
	����
�
������
��

��� ������� ��� ������
���� ��������������
���­� ���� ���� ��������� �­��­� ­����� ��� ����	�
����������� �­��­������� �­�	� ����������­���
�­���� �������� ��������� ������ ��� ���������
� ��	�
������
��������������­�������������������	�
������­�����������

�����������
���������������������­���������	�
��������� ��� ������� �­�� ������������� ���
��������
���­���������������������

����	����������
�	�
�
��������
�

6

Shelters and 
Associations
supported

 ���



����	�����
�	


��� ­���� ���� ����� �­��  ����� �������
� �­������� ����
�������� �������	� ��� ����� �­�� ����������� ���� �­��
���������­���������������­����

�����������������������������������������������	����
�������� ��������������­���
���­��­��������������
�­��������������
�����
������������������������
����
�­��������������

�	�����
��­��������������������������­������������
�­��������������������
��­�����������������������
�
�����­����������

��������
���	��

��������
���������������������������������­��­��
���� ��������� ��� �������� �� ��������� ������� ���
�­���� ��������������� �­��­� ��� ���������� �	�
�­���
���­�������������������

�����������­�����������������
������������	�
��������­�������������������������­�����
�����
�
��������� ����� �­�� ���� �������� �������
����������
� �­��� ��� ����­� �� �������� ����������
������	�� ��� ����� ��� �­���� ������
��� ��� ����
��������������������������������������	�

7

of pellets delivered

over

����	
���




�����������
���������

�����
� ���� ����������� ���� ��� �������
� ���� ���� ��������� �����������	� �­��� �­�	� ���� ������ ��
�� �����
����������������
������­������������

��� �������� �­���������­�����������������������­���� ��� ���� �­���� ������������������� �­�����������
�­���
­���� �­�� ������� ������
����������������� ���� ¡���� �­���� ��� ­���£���� ���� ��� �������� �­������­�
���������
������������	����������­����	���������
��­�	�����������������������������­������

��������
���
�
	�
�

��� ������ ��� ���������
� �­�� ���������	� ��� ����
������
��� �	� ��������
� �­��� ��� ����
�������� ��������	� ���� �­�� 
������� ��������
���� ��
���
� ������ ��� ������� ���� ��������
����
������������������
�� �����	���­�����
�
�­������������������������
�������������	�����
�­���� �­�� ��	� ���� ­���� �� �����������
��������	���������������­�����	��

��� ������� �­��� �­���� ����� ���� �����������
�������� 
�� ����������� �������
� �­��� ���
���������­�����­������������

8

 ������
�
����������������

���������

�����	



����������	������­��­������������­���	������������������������������­�
�������������	�������������������������­����­������
��������������������	�
��������
��������­�������­�������
����������� ��������¡����� �­�����	�
�����������­����������	���

�­�����­���������������
­������������������������	��­����­��������������
���������� ��� ���� ����������� ��� ����� ���­��
�� ��������
�
�­���­�������	��­���������­�����	���	�������­������������������������������
��������	���������

���������������	��
�����������	

���������������������������­��­�������
�����
�����������­���������������
�������������������������­�������������������	��������
���������­���������
�������������
������������������������

������ ����������� �������� ������������ ������ ��� ��������
� ���� ����������
��������
� ������	��
� �­�� ���­������ ���������	� ���
��������������������������� ���
��­�������������������������������
�
�������������	���������������������
�������������­��	�������������
�
������­������������������������������������������
���

�����������	���������������������­���������� �������� ����������������
�
�­�����������������������������	��������­������

��	����	�­���
��	�
�


��������
� �­������������­�����
��� �������	��������� ���
�������������������­������������������������������­��
���	���������

�­���������������
� ���������� �����������������������
��� ��������� ���­��	�� ��� ������� ­���� �� �­��­��� ���
����������� ���������� ��� ���������� ���������� �­���
�������

9

��������
�������������
������
��	�����������
�	��������������



��
������������	

�­���� ������� ���������� ������� �� ���
�� ��� ������� �������
��������� ��������� ����������� ���� ����� �� ������������ �������
���������������������������������������	���������
���������­�
������������������������������������

�������������������������������­������������������������������

¤ ��������
��������������������������������
¤ ������������
�������������������������������
¤ ��������
��­������������	�������������
����������	���������
¤ ��������
� �­�� ����������	� ��� ���������
� �­�� ������������� ���

�������
¤ �������
����
��������������������������������
���������
¤ ��������­��
� �����
�� ���������� ���� ����������� ��� ­�����

����������������

��
	���������
��	�
�


��­��������
���	����������������������������������
���� �������� �� ��������
� ����� ���� ����������
�����������������������������������������������­���
�­�������������������������������������
��­��
�����
������� ��������� ��� ����	� ����� �� ����������� ���
����� ������� �­�� ������	��
� ������� ������
� �­����
���������

����� ���� �� ���� ��������� ��� ������������ �����­���
��������­���
����

¤ �����­��
����	��
�������������
����������������
��������������������������
����­

¤ 
��������
� ��
������ ������
���� ��� ����� �­��
������������������������������
����

¤ ������
� ��������� ������� ��� ������� ����������
��������
������������­��������

10



II. OPERATIONS

As with any organization, we need a solid foundation to
achieve our goals. This involves securing the necessary
resources, ensuring we're compliant with all regulations,
and always keeping an eye on our long-term vision.

Accounting

Managing a company's finances involves not only keeping
accurate records and submitting yearly reports but also
overseeing invoicing. Consistently following these practices
ensures we're in step with legal norms and maintaining solid
financial health.

Transaction Fees

For each purchase made on our platform,
transaction fees are applied by our
payment service providers (PSPs),
regardless of the amount of the purchase,
in order to guarantee secure, fast and
reliable transactions. These fees constitute
a significant portion of our operating
costs.

Tax Responsibilities and
Liabilities

Animal Webaction, being an LLC, has
certain tax responsibilities to uphold,
which includes timely tax filings.
Furthermore, it's subject to Corporate
Income Tax, derived from its financial
performance.

11
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